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Abklärung im Berufsumfeld 
Die Abklärung dient der Bestimmung der fachlichen 
und sozialen Ressourcen und Kompetenzen, der Be-
lastbarkeit sowie der Leistungsfähigkeit. Wir erfassen 
das (Re-)Integrationspotenzial, damit Folgepro-
gramme formuliert werden können. 
 
Zielgruppe 
Das Programm richtet sich an Menschen, die noch 
keine Berufsbildung haben oder sehr lange nicht mehr 
im Arbeitsprozess waren. Allenfalls sind gesundheitli-
che oder private Gründe gegeben, weshalb eine Um-
schulung angestrebt wird. 
 
In folgenden Bereichen möglich: 
• Kaufmännische Berufe 
• Kundendialog 
• Informatik 
• Küche 
• Logistik 
 
Ziele 
• Ermitteln der fachlichen Fähigkeiten 
• Bestimmen der Belastbarkeit und Leistungsfähigkeit 
• Erkennen der persönlichen und sozialen Kompeten-

zen 
• Beurteilen von Integrationsmöglichkeiten in den 

ersten Arbeitsmarkt 
 
Dauer 
1 bis 3 Monate, Verlängerung nach Bedarf 
 
Inhalte 
• Bearbeitung der definierten Ziele 
• Planung des Programmes 
• Absolvieren von Testaufgaben zur Ermittlung der 

kognitiven Fähigkeiten und den berufsbezogenen 
Ressourcen 

• Abklären der beruflichen Eignung (inkl. Tests) 
• Üben von Grundkompetenzen 
• Planung der Folgeschritte und möglichen Folge-

programme 

 
Regelmässige Standortgespräche mit einer zugeteilten 
Bezugsperson unterstützen den individuellen Fort-
schritt. 
 
Durchführungsorte 
Das Programm Abklärung im Berufsumfeld im kauf-
männischen Bereich und im Bereich Kundendialog 
wird an allen Standorten der ESPAS (Zürich, Richters-
wil und Winterthur) angeboten. Für die weiteren Be-
reiche IT, Logistik und Küche wird das Programm in 
Zürich durchgeführt.  
 
Zusatzmodule 
Keine Zusatzmodule buchbar 
 
Aufnahmekriterien 
• Bereitschaft und Motivation 
• Geregelte Wohnsituation 
• Keine akuten Suchtthemen vorhanden 
• Arbeitsfähigkeit von mindestens 4 Stunden, an fünf 

Tagen pro Woche 
• Gute Deutschkenntnisse 
 
Abschlussbericht 
In den Programmen sind keine schriftlichen Berichte 
vorgesehen. Ein umfassender Abschlussbericht kann 
bei Bedarf gegen separate Verrechnung erstellt wer-
den. 
 
Anmeldung 
Die Anmeldung erfolgt über ein Sozialamt oder eine 
Versicherung. 
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